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Постановка проблеми. Логістичний сектор зазнає стрімкого розвитку, що супроводжується 
зростанням екологічного навантаження, соціальних викликів і управлінських дилем. Посилення ре-
гуляторних вимог і попит на ESG-орієнтовані підходи зумовлює потребу в інтеграції принципів ста-
лого розвитку в логістичне управління. Мета дослідження. Розробка узагальненої моделі ESG-
орієнтованого логістичного менеджменту (ESG-LogiM) на основі аналізу ESG-звітів, корпоративних 
стратегій і кейсів провідних логістичних компаній. Об’єкт дослідження. ESG-інструменти, техно-
логічні платформи й послуги логістичних компаній та їх вплив на ефективність і бізнес-моделі. Ме-
тоди дослідження. Застосовано контент-аналіз ESG-звітів 5 глобальних компаній (2020–2023 рр.), 
крос-кейс аналіз, SWOT-аналіз і концептуальне моделювання. Гіпотеза дослідження. Інтеграція 
ESG-стратегій у логістику на основі комплексної моделі забезпечує підвищення ефективності, дові-
ри стейкхолдерів і конкурентоспроможності у довгостроковій перспективі. Виклад основного мате-
ріалу. Ідентифіковано 67 ESG-ініціатив, серед яких домінує екологічний компонент (47,8%), розроб-
лено 15 ключових ESG-індикаторів, побудовано модель ESG-LogiM, що поєднує всі три компоненти 
у циклічному управлінському процесі. Оригінальність і практична значимість. Уперше запропоно-
вано комплексну модель ESG-логістики з кількісними індикаторами й алгоритмом імплементації, 
що є інструментом для бізнесу, інвесторів і регуляторів. Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. ESG-стратегії підвищують ефективність логістики, знижують викиди, витрати та репутацій-
ні ризики. Перспективи: розробка галузевих стандартів та адаптація ESG у логістиці України. 

Ключові слова:  
логістичний менеджмент, сталий розвиток, ESG-стратегії, логістичні процеси, контроль. 

LOGISTICS MANAGEMENT OF SUSTAINABLE DEVELOPMENT: IMPLEMENTATION 

OF ESG STRATEGIES IN LOGISTICS PROCESSES 

Problem statement. The logistics sector is undergoing rapid development, accompanied by an in-
crease in environmental burden, social challenges and management dilemmas. Strengthening regulatory 
requirements and the demand for ESG-oriented approaches determine the need to integrate the principles of 
sustainable development into logistics management. Research objective. Development of a generalized 
model of ESG-oriented logistics management (ESG-LogiM) based on the analysis of ESG reports, corpo-
rate strategies and cases of leading logistics companies. Research object. ESG tools, technological plat-
forms and services of logistics companies and their impact on efficiency and business models. Research 
methods. Content analysis of ESG reports of 5 global companies (2020–2023), cross-case analysis, SWOT 
analysis and conceptual modeling were applied. Research hypothesis. Integration of ESG strategies into 
logistics based on a comprehensive model ensures increased efficiency, stakeholder trust and competitive-
ness in the long term. Presentation of the main material. 67 ESG initiatives were identified, among which 
the environmental component dominates (47.8%), 15 key ESG indicators were developed, and the ESG-
LogiM model was built, combining all three components in a cyclical management process. Originality and 
practical significance. For the first time, a comprehensive ESG logistics model with quantitative indicators 
and an implementation algorithm was proposed, which is a tool for business, investors and regulators. Con-
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clusions and prospects for further research. ESG strategies increase logistics efficiency, reduce emissions, 
costs, and reputational risks. Prospects include the development of industry standards and the adaptation of 
ESG in Ukrainian logistics. 

Keywords:  

logistics management, sustainable development, esg strategies, logistics processes, control. 
 

 

Постановка проблеми. Логістичний 
сектор, як невід'ємний елемент глобальної 
економіки, демонструє стрімкий розвиток, 
що супроводжується збільшенням екологіч-
ного навантаження на довкілля, актуалізаці-
єю соціальних викликів та управлінських ди-
лем. Робота логістичних центрів та складсь-
ких комплексів супроводжується значним 
споживанням енергоресурсів та продукуван-
ням відходів. Водночас посилення регулято-
рних вимог у сфері сталого розвитку, зміна 
споживчих преференцій та зростання інвес-
тиційної привабливості екологічно відповіда-
льних компаній зумовлюють необхідність 
інтеграції ESG-принципів (Environmental, 
Social, Governance) у логістичне управління. 

Наявні наукові роботи з проблематики 
ESG у логістиці характеризуються фрагмен-
тарністю та переважною сконцентрованістю 
на екологічному компоненті, тоді як соціаль-
ні та управлінські аспекти часто залишаються 
недостатньо висвітленими. Окрім того, спо-
стерігається дефіцит системних підходів до 
впровадження ESG-критеріїв у логістичні 
процеси та відсутність уніфікованих методик 
вимірювання ESG-ефективності логістичних 
операцій. Це створює суттєві перешкоди для 
комплексної ESG-трансформації галузі та 
ускладнює процес прийняття управлінських 
рішень у контексті сталого розвитку. 

Значною перепоною для імплементації 
ESG-стратегій у логістичне управління є не-
достатня концептуалізація взаємозв'язку між 
ESG-показниками та загальною ефективністю 
логістичних систем. Існуючі дослідження не-
достатньо розкривають питання інтеграції 
ESG-метрик до ключових показників ефекти-
вності (KPI) логістичних процесів, а також не 
пропонують дієвих механізмів збалансування 
економічних, екологічних, соціальних та 
управлінських цілей. Відсутність методологі-
чної бази для комплексної оцінки впливу 
ESG-ініціатив на операційну діяльність логіс-
тичних компаній ускладнює обґрунтування 
інвестицій у сталий розвиток та формування 
довгострокових ESG-орієнтованих стратегій. 

Особливої актуальності набуває про-
блема відсутності уніфікованої моделі ESG-
орієнтованого логістичного менеджменту, 
яка б інтегрувала найкращі практики провід-

них компаній та забезпечувала системний 
підхід до впровадження принципів сталого 
розвитку. Розробка такої моделі потребує 
компаративного аналізу міжнародного досві-
ду, систематизації ESG-індикаторів, релеван-
тних для логістичної галузі, та формування 
методологічних засад для їх імплементації в 
управлінські процеси. Це дозволить перейти 
від фрагментарних ESG-ініціатив до компле-
ксної трансформації логістичного управління 
на засадах сталості. 

У цьому контексті представлене дослі-
дження спрямоване на вирішення важливої 
науково-практичної проблеми – формування 
концептуальної моделі ESG-орієнтованого 
логістичного менеджменту, яка забезпечува-
тиме системну інтеграцію екологічних, соці-
альних та управлінських принципів у логіс-
тичні процеси. Основна гіпотеза полягає в 
тому, що впровадження ESG-стратегій у логі-
стику на основі комплексної моделі, розроб-
леної з урахуванням передових практик, за-
безпечить підвищення стійкості логістичних 
систем, зростання довіри стейкхолдерів та 
посилення конкурентоспроможності логісти-
чних операторів у довгостроковій перспекти-
ві. 

Мета статті полягає у формуванні уза-
гальненої моделі ESG-орієнтованого логісти-
чного менеджменту (ESG-LogiM) на основі 
вторинного аналізу ESG-звітів, корпоратив-
них стратегій і кейсів провідних логістичних 
компаній. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Проблематика впровадження ESG-
принципів у логістичне управління протягом 
останніх років привертає значну увагу науко-
вої спільноти, що відображається у зростаю-
чій кількості публікацій у провідних міжна-
родних виданнях, таких як Journal of Cleaner 
Production, Sustainability (MDPI), 
Transportation Research Part E, Business 
Strategy and the Environment та Supply Chain 
Management: An International Journal. Дослід-
ницький інтерес до ESG у логістиці виявля-
ють науковці різних наукових шкіл, формую-
чи міждисциплінарний підхід до розуміння 
інтеграції принципів сталого розвитку в логі-
стичні процеси. 
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Концептуальні засади зеленої логістики 
та екологічно орієнтованого управління лан-
цюгами постачання (Green Supply Chain 
Management, GSCM) найбільш ґрунтовно ро-
зкриті в працях Саркіса Дж., який запропону-
вав стратегічні рамки для GSCM [1], Ахі П. 
та Сірсі К., які систематизували термінологі-
чний апарат та методологічні підходи до зе-
леної логістики [2], та Бранденбурга М. зі 
співавторами, чиї дослідження акцентують 
увагу на кількісних моделях та інтеграції 
стейкхолдерського підходу до екологічної 
трансформації логістичних систем [3]. Однак, 
як засвідчує аналіз, більшість досліджень 
сконцентровані переважно на екологічній 
складовій (Environmental), тоді як соціальні 
(Social) та управлінські (Governance) компо-
ненти ESG-парадигми залишаються недоста-
тньо висвітленими або розглядаються фраг-
ментарно. 

Значний науковий інтерес представля-
ють праці, присвячені розробці екологічних 
ключових показників ефективності в логісти-
ці. Зокрема, Раут Р. зі співавторами запропо-
нували систему екологічних KPI для оцінки 
логістичних процесів в агросекторі [4], Кумар 
А. та Сінгх Р. розробили методологію ком-
плексної оцінки сталості логістичних опера-
цій [5].  

Сучасні наукові дослідження свідчать 
про активне формування нової парадигми 
логістичного менеджменту, орієнтованої на 
принципи сталого розвитку. Зокрема, у праці 
Григорака М.Ю. та Варенка Ю.В. [6] розгля-
нуто ключові аспекти «зеленої» логістики як 
складової екологічного компонента ESG-
стратегії. Автори підкреслюють, що екологі-
зація логістичних процесів через оптимізацію 
перевезень, зниження вуглецевих викидів та 
впровадження зворотної логістики забезпечує 
як зменшення негативного впливу на довкіл-
ля, так і підвищення ефективності логістич-
ного менеджменту. Практичну реалізацію 
цих підходів демонструє компанія DHL [7], 
яка інтегрує екологічно відповідальні рішен-
ня у свої операційні процеси. 

Бояринова К.О. та Федорова Ю.І. [8] 
аналізують екологістику як інструмент дося-
гнення цілей сталого розвитку в межах логіс-
тичного управління підприємствами. Вони 
вказують, що екологічний вимір логістики є 
невід'ємною частиною стратегічного плану-
вання і має включати енергозбереження, уп-
равління відходами та екологічну сертифіка-
цію. У свою чергу, Сандул М.С. [9] акцентує 
увагу на міжнародному аспекті впроваджен-

ня ESG-підходів, зокрема вказуючи на важ-
ливість гармонізації української логістичної 
системи з європейськими стандартами стало-
го розвитку. 

Окрему увагу дослідники приділяють 
ролі ESG-критеріїв у трансформації логісти-
чних моделей. Роботи дослідників [10, 11, 12, 
23]  висвітлюють процеси інтеграції ESG-
стратегій у логістичну діяльність підпри-
ємств як важливий фактор інвестиційної при-
вабливості та довгострокової конкуренто-
спроможності. В контексті логістичного ме-
неджменту це передбачає комплексну зміну 
підходів до планування, управління ризика-
ми, партнерської взаємодії та оцінки резуль-
тативності логістичних операцій, де соціаль-
ні, екологічні та управлінські фактори мають 
визначальне значення. 

Водночас у наявних наукових розвід-
ках, як міжнародних, так і вітчизняних, спо-
стерігається дефіцит: 

1. комплексних управлінських моде-
лей, що водночас інтегрують усі три компо-
ненти ESG (Environmental, Social, 
Governance); 

2. порівняльного аналізу реалізації 
ESG-стратегій у логістичних компаніях на 
основі емпіричних даних, що дозволив би 
оцінити ефективність різних підходів у різ-
них країнах і секторах; 

3. методологічних підходів до оціню-
вання впливу ESG-ініціатив на операційну та 
фінансову результативність логістичних опе-
раторів. 

Це свідчить про наявність актуального 
науково-практичного запиту на формування 
системних рішень у сфері логістичного мене-
джменту, заснованих на ESG-стратегіях, що 
поєднують вимоги сталості з підвищенням 
ефективності логістичної діяльності. 

Міждисциплінарний підхід до аналізу 
ESG-трансформації логістики простежується 
у працях, що поєднують принципи сталого 
розвитку з концепціями інноваційного мене-
джменту та цифрової трансформації. Зокре-
ма, Дюбей Р. зі співавторами дослідили взає-
мозв'язок між гнучкістю, адаптивністю та уз-
годженістю ланцюгів постачання та їх ефек-
тивністю [13], міжнародні стандарти, такі як 
ISO 14001, аналізуються з точки зору їх ролі 
у забезпеченні екологічної відповідальності 
логістичних операцій [14], а Ісакссон К. та 
Хьюдж-Бродін М. дослідили розвиток та 
ключові рушійні сили зеленої логістики [15]. 
Проте жодне з проаналізованих досліджень 
не пропонує комплексної моделі інтеграції 
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ESG-принципів у логістичне управління, яка 
б об'єднувала екологічні, соціальні та управ-
лінські аспекти в єдину систему, придатну 
для імплементації в практичну діяльність ло-
гістичних операторів, що формує суттєву 
прогалину в теоретико-методологічному за-
безпеченні ESG-трансформації логістичної 
галузі. 

Виклад основного матеріалу дослід-
ження. У контексті глобальних викликів, 
пов’язаних зі зміною клімату, вичерпанням 
природних ресурсів і соціальною відповіда-
льністю бізнесу, концепція сталого розвитку 
набула стратегічного значення для функціо-
нування підприємств у різних галузях еконо-
міки. Однією з ключових сфер, де актуалізу-
ється необхідність трансформації традицій-
них підходів, є логістика — як система, що 
безпосередньо впливає на екологічні, соціа-
льні та економічні показники. У цьому кон-
тексті ESG-стратегії (Environmental, Social, 
Governance) стають важливим інструментом 
інтеграції принципів сталого розвитку в логі-
стичні процеси.Упровадження ESG-підходів 
у логістичний менеджмент дозволяє підпри-
ємствам не лише відповідати на запити 
стейкхолдерів щодо екологічної та соціальної 

відповідальності, а й підвищувати операційну 
ефективність, мінімізувати ризики та форму-
вати довгострокову конкурентоспромож-
ність. 

Для досягнення поставленої мети дос-
лідження було застосовано комплексний ме-
тодологічний підхід, що поєднує якісний 
контент-аналіз ESG-звітів 5 глобальних логі-
стичних компаній за період 2020-2023 рр. 
(використовуючи найсвіжіші доступні звіти 
на момент дослідження, переважно за 2023 
рік), крос-кейс аналіз, SWOT-аналіз та кон-
цептуальне моделювання. Критеріями відбо-
ру компаній для аналізу виступили: регуляр-
ність публікації нефінансової звітності (міні-
мум 3 роки поспіль), географічна диверсифі-
кація діяльності, наявність операцій у регіоні 
CEE (Центральна та Східна Європа) та ком-
плексність ESG-стратегій. До вибірки увійш-
ли DHL Group, Maersk, DB Schenker, 
Kuehne+Nagel та FedEx.  

Контент-аналіз нефінансової звітності 
досліджуваних компаній виявив 67 уніфіко-
ваних ESG-ініціатив, що були класифіковані 
за компонентами ESG та функціональними 
напрямами логістики (таблиця 1). 

Таблиця 1 – Розподіл ESG-ініціатив за компонентами та функціональними сферами логістики 

ESG-компонент Транспорт Складські операції Управління постачальниками Разом 

Environmental (E) 17 10 5 32 

Social (S) 6 11 3 20 

Governance (G) 4 3 8 15 

Разом 27 24 16 67 

Джерело: складено автором на основі контент-аналізу ESG-звітів DHL Group [16],  

Maersk [17], DB Schenker [18], Kuehne+Nagel [19], FedEx [20] 
 

Аналіз отриманих результатів засвідчує 
домінування екологічного компонента (47,8% 
усіх ініціатив), що говорить про пріоритет-
ність екологічних аспектів у логістичних 
ESG-стратегіях. Водночас найменш розвине-
ним залишається управлінський компонент 
(22,4%), що підтверджується дослідженнями. 

Функціональний розподіл ініціатив де-
монструє сконцентрованість ESG-проєктів у 
сфері транспорту (40,3%), що пояснюється 
значним екологічним слідом транспортних 
операцій та підтверджується дослідженнями 
Саркіса Дж. [21]. Найменш охопленою ESG-
принципами залишається сфера управління 
постачальниками (23,9%), що створює суттє-
ві ризики для стійкості всього логістичного 
ланцюга, особливо з огляду на висновки Ку-
мара А. та Сінгха Р. [5] щодо кумулятивного 
ефекту ESG-ризиків у ланцюгах постачання. 

Порівняльний аналіз ESG-практик дос-
ліджуваних компаній дозволив ідентифікува-
ти рівень розвитку ESG-компонентів у кож-
ній з них (таблиця 2). Оцінювання здійсню-
валося за 10-бальною шкалою на основі 
трьох критеріїв: системність ESG-стратегії 
(наявність KPI, цільових показників, інтегра-
ція в корпоративну стратегію), прозорість 
звітності (повнота розкриття інформації, від-
повідність міжнародним стандартам 
GRI/SASB) та рівень інноваційності ESG-
практик (застосування новітніх технологій, 
оригінальність підходів). Загальний бал для 
кожного компонента ESG розраховувався як 
середньозважене значення балів за трьома 
критеріями, визначених на основі детального 
аналізу їхніх ESG-звітів та корпоративних 
стратегій. 
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Таблиця 2 – Порівняльна оцінка ESG-компонентів логістичних компаній 

Компанія E (Екологія) S (Соціальна відповідальність) G (Управління) 
DHL 8.7 7.3 8.5 

Maersk 8.9 8.5 7.4 
DB Schenker 7.8 7.9 8.7 

Kuehne+Nagel 8.8 6.5 7.6 
FedEx 7.4 7.8 6.8 

Джерело: складено автором на основі крос-кейс аналізу ESG-звітів DHL Group [16], Maersk [17],  

DB Schenker [18], Kuehne+Nagel [19], FedEx [20] 
 

Отже, результати, які показані в таблиці 
2 свідчать про високий рівень розвитку еко-
логічного компонента у всіх досліджуваних 
компаніях (середній бал 8,32), помірний рі-
вень соціального компонента (середній бал 
7,6) та найнижчі показники для управлінсь-
кого компонента (середній бал 7,8). Приміт-
но, що компанія Maersk демонструє найбільш 
збалансований підхід до всіх трьох компоне-
нтів ESG, що корелює з її позицією лідера в 
рейтингах, таких як CDP Climate Change та 

S&amp;P Global ESG (станом на попередні 
роки оцінки). 

З метою формування узагальненої мо-
делі ESG-орієнтованого логістичного мене-
джменту було проведено систематизацію та 
пріоритизацію ключових ESG-індикаторів, 
релевантних для логістичної галузі, на основі 
аналізу ESG-звітів провідних логістичних 
компаній. У результаті було ідентифіковано 
15 індикаторів (по 5 для кожного компонента 
ESG), що демонструють суттєвий вплив на 
логістичну ефективність (таблиця 3). 

Таблиця 3 – Ключові ESG-індикатори для логістичного менеджменту 

Компо-
нент 

Індикатор Опис 
Значи-
мість 

E Частка екологічного 
транспорту 

Відсоток транспортних засобів з нульовими або 
низькими викидами у загальному автопарку 

0,89 

E Обсяг CO2/тонно-км Кількість викидів вуглекислого газу на одиницю 
транспортної роботи 

0,92 

E Енергоефективність 
складів 

Споживання енергії на м² складської площі 0,85 

E Частка повторного  
пакування 

Відсоток повторно використаних пакувальних 
матеріалів 

0,78 

E Частка зеленої енергії Відсоток відновлюваних джерел енергії у загаль-
ному енергоспоживанні 

0,83 

S Індекс безпеки праці 
(LTI rate) 

Кількість травм з втратою працездатності на 1 
млн робочих годин 

0,91 

S Частка жінок у  
менеджменті 

Відсоток жінок на управлінських посадах 0,76 

S Середні витрати на  
навчання 

Річні витрати на навчання одного працівника 0,79 

S Участь у програмах DEI Наявність та комплексність програм різноманіт-
ності, рівності та інклюзії 

0,81 

S Соціальні інвестиції Відсоток від прибутку, інвестований у соціальні 
проєкти 

0,74 

G ESG-аудит  
постачальників 

Відсоток постачальників, що пройшли ESG-аудит 0,87 

G ESG-клаузули в контрактах Частка контрактів з ESG-вимогами 0,85 

G Індекс прозорості ESG-
звітності 

Відповідність звітності міжнародним стандартам 
(GRI, SASB) 

0,84 

G ESG-управління  
ризиками 

Наявність системи ESG-моніторингу та  
управління ризиками 

0,88 

G ESG-комітет Наявність ESG-комітету в структурі управління 0,82 
Значимість індикаторів була визначена на основі частоти згадування та пріоритизації у ESG-звітах провідних 

логістичних компаній, а також їх впливу на загальну ESG-ефективність (шкала 0-1). 

Джерело: розроблено автором 
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Аналіз значимості індикаторів демонс-

трує, що найбільший вплив на ESG-

ефективність логістичних компаній мають 

обсяг CO2/тонно-км (0,92), індекс безпеки 

праці (0,91) та частка екологічного транспор-

ту (0,89). Це підтверджує висновки Раута Р. зі 

співавторами [4] щодо критичної важливості 

декарбонізації транспорту та забезпечення 

безпеки праці для сталого розвитку логістич-

ної галузі. 

На основі систематизованих ESG-

індикаторів та кращих практик досліджува-

них компаній було розроблено авторську мо-

дель ESG-орієнтованого логістичного мене-

джменту (ESG-LogiM), представлену на ри-

сунку 2. 

 

 

Рисунок 2 – Модель ESG-орієнтованого логістичного менеджменту (ESG-LogiM) 

Джерело: розроблено автором 

 

Представлена авторська модель ESG-

орієнтованого логістичного менеджменту 

(ESG-LogiM) інтегрує принципи сталого роз-

витку у всі етапи логістичної діяльності, фу-

нкціонуючи як циклічна система, що забез-

печує безперервне вдосконалення та адапта-

цію до змінних умов. Модель складається з 

трьох ключових груп компонентів: керуючих, 

відповідальних та скануючих, які спільно 

спрямовані на підвищення ефективності логі-

стичних ланцюгів, зростання довіри інвесто-

рів та клієнтів, а також досягнення стійкого 

розвитку підприємства. Керуючі компоненти, 

включаючи цикл ESG-інновацій, цикл залу-

чення зацікавлених сторін, цифровий шар 

технологій та адаптивний механізм, визнача-

ють стратегічні напрямки та забезпечують 

гнучкість системи. Зокрема, цифровий шар 
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технологій передбачає використання IoT для 

контролю викидів CO₂ в реальному часі та 

AI/ML для прогнозування ESG-ризиків, що 

підкреслює інноваційний підхід моделі. 

Відповідальні компоненти моделі зосе-

реджені на конкретних процесах сталого роз-

витку, таких як екологічна логістика (мінімі-

зація викидів CO₂ та впровадження електрот-

ранспорту), соціальні аспекти (етика поста-

чання) та етичне управління (антикорупційні 

практики), що є фундаментом для операцій-

ної імплементації ESG-принципів. Скануючі 

компоненти, що охоплюють моніторинг та 

зворотний зв'язок (ESG-аудит, регулярна зві-

тність за стандартами GRI, ISO 26000, SASB, 

збір та валідація ESG-метрик) та візуалізацію 

ESG-впливу (Balanced Scorecard ESG, цифро-

візація), забезпечують постійний контроль, 

оцінку ефективності та прозорість досягну-

тих результатів.  

Таким чином, ESG-LogiM створює цілі-

сну рамку для управління логістичними про-

цесами з акцентом на екологічну, соціальну 

та управлінську відповідальність, сприяючи 

системному підходу до сталого розвитку в 

бізнесі.  

Запропонована модель ESG-LogiM ін-

тегрує три ключові компоненти ESG у циклі-

чний процес логістичного менеджменту, що 

включає етапи стратегічного планування, 

операційної імплементації, моніторингу ре-

зультатів та коригування стратегії. На відміну 

від існуючих підходів, представлених у нау-

кових працях Бранденбурга М. зі співавтора-

ми [3] та Кумара А. та Сінгха Р. [5], модель 

ESG-LogiM відзначається: 

• системною інтеграцією всіх трьох 

компонентів ESG (раніше дослідження зосе-

реджувалися переважно на екологічному 

компоненті); 

• орієнтацією на кількісні індикатори з 

чіткими критеріями вимірювання (на проти-

вагу якісним описам ESG-практик); 

• циклічністю процесу ESG-інтеграції, 

що забезпечує постійне вдосконалення ESG-

показників. 

Для оцінки потенційного впливу ESG-

інтеграції на логістику було проведено 

SWOT-аналіз ESG-стратегій у логістичному 

управлінні (таблиця 4). 

Таблиця 4 – SWOT-аналіз ESG-стратегій у логістиці 

Сильні сторони Слабкі сторони 

Еко-інновації в транспорті знижують енергоспо-
живання та викиди CO2 

Високі початкові інвестиції в екологічні техно-
логії 

Позитивний імідж серед клієнтів та інвесторів Нерівномірна реалізація ESG-ініціатив  

Зростання довіри інвесторів та доступ до ESG-
фінансування 

Недостатня стандартизація ESG-KPI у логісти-
чній галузі 

Зниження операційних витрат у довгостроковій 
перспективі 

 Складність залучення ESG-компетентних спе-
ціалістів 

Підвищення лояльності працівників та зниження 
плинності кадрів 

Додаткові витрати на ESG-звітність та аудит 

Можливості Загрози 

Державні субсидії та пільги для green-технологій Ризики greenwashing та репутаційні втрати 

Запровадження галузевих ESG-рейтингів  Законодавчі невизначеності  

Нові ринкові сегменти еко-орієнтованих клієнтів Нерівномірність ESG-стандартів у різних 
юрисдикціях 

Співпраця з науковими установами для розробки 
ESG-інновацій 

Підвищення конкуренції серед ESG-
орієнтованих операторів 

Інтеграція до глобальних ESG-ініціатив (Science 
Based Targets) 

ESG-ризики в ланцюзі постачання, непідконт-
рольні компанії 

Джерело: розроблено автором 
 

Проведений SWOT-аналіз дозволяє 

ідентифікувати стратегічні напрями імплеме-

нтації моделі ESG-LogiM з урахуванням ви-

кликів і можливостей сучасного бізнес-

середовища. Зокрема, стратегія SO (сильні 

сторони + можливості) передбачає активне 

використання еко-інновацій для отримання 

державних субсидій та податкових пільг. 

Стратегія ST (сильні сторони + загрози) оріє-

нтована на підвищення прозорості ESG-

звітності для мінімізації ризиків 

greenwashing. Стратегія WO (слабкі сторони 

+ можливості) фокусується на залученні 

ESG-фінансування для реалізації високовар-
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тісних екологічних проєктів. Стратегія WT 

(слабкі сторони + загрози) передбачає стан-

дартизацію ESG-KPI для адаптації до регуля-

торних змін. 
Особливу увагу слід приділити механі-

змам імплементації моделі ESG-LogiM у 
практичну діяльність логістичних компаній. 
На відміну від підходу Дюбея Р. зі співавто-
рами [22], який пропонує централізовану тра-
нсформацію з ініціативи топ-менеджменту, 
авторська модель передбачає гібридний під-
хід, що поєднує: 

• стратегічний рівень: формування ESG-
стратегії, визначення цільових показників, ін-
теграція в корпоративне управління; 

• тактичний рівень: розробка ESG-
програм для функціональних напрямів логіс-
тики (транспорт, склади, закупівлі); 

• операційний рівень: впровадження 
ESG-практик у щоденні операції, навчання 
персоналу, моніторинг ESG-KPI. 

Пропонований підхід передбачає залу-
чення працівників усіх рівнів до процесу тра-
нсформації та відповідає висновкам Бранден-
бурга М. зі співавторами [3] щодо необхіднос-
ті кросфункціональної колаборації для успіш-
ної реалізації сталих логістичних стратегій. 

Апробація елементів моделі ESG-LogiM 
на практичних кейсах глобальних логістичних 
компаній (на основі даних з їхніх актуальних 
ESG-звітів) продемонструвала позитивний 
вплив ESG-орієнтованого управління на клю-
чові показники ефективності. Зокрема, компа-
нія DHL Group у своєму звіті за 2023 рік про-
довжує демонструвати прогрес у декарбоніза-
ції, наприклад, через збільшення частки еко-
логічного транспорту та інвестиції в стійке 
авіаційне пальне, що сприяє скороченню CO2 
[16]. Програми різноманітності, рівності та 
інклюзії (DEI) у Maersk, деталізовані у звіті за 
2023 рік, спрямовані на підвищення залучено-
сті персоналу та створення інклюзивного ро-
бочого середовища, що може позитивно коре-
лювати зі зниженням плинності кадрів [17]. 
Впровадження системи ESG-аудиту постача-
льників у DB Schenker спрямоване на мінімі-
зацію ризиків у ланцюгу постачання та забез-
печення дотримання етичних норм [18]. 

Наведені результати підтверджують гі-
потезу дослідження щодо позитивного впливу 
ESG-стратегій на операційну ефективність, 
адаптивність до ризиків та корпоративну ре-
путацію логістичних компанійт та наявність 
позитивної кореляції між ESG-показниками та 
загальною ефективністю операцій. 

Важливо відзначити, що впровадження 
моделі ESG-LogiM не потребує реструктури-

зації існуючих логістичних процесів, а перед-
бачає їх поступову трансформацію через інте-
грацію ESG-індикаторів у систему управління.  

Для практичної імплементації моделі 
ESG-LogiM запропоновано п'ятиетапний ал-
горитм: 1) ESG-діагностика поточного стану 
(оцінка базових показників); 2) пріоритизація 
ESG-ініціатив відповідно до стратегічних ці-
лей; 3) розробка ESG-KPI для функціональних 
напрямів; 4) впровадження ESG-практик та 
моніторинг результатів; 5) коригування стра-
тегії на основі досягнутих результатів. 

Узагальнюючи результати дослідження, 
слід зазначити, що запропонована модель 
ESG-LogiM є теоретико-методологічним підґ-
рунтям для системної інтеграції принципів 
сталого розвитку в логістичне управління. Да-
на модель ESG-LogiM забезпечує комплексне 
врахування екологічних, соціальних та управ-
лінських аспектів логістичної діяльності з орі-
єнтацією на конкретні вимірювані індикатори. 
Це створює передумови для трансформації 
фрагментарних ESG-ініціатив у стратегію ста-
лого розвитку логістичних компаній, що від-
повідає сучасним викликам у сфері корпора-
тивної соціальної відповідальності. 

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Розроблена модель ESG-
орієнтованого логістичного менеджменту 
(ESG-LogiM) забезпечує комплексну інтегра-
цію екологічних, соціальних та управлінських 
принципів у логістичне управління, що сприяє 
системній трансформації логістичних процесів 
на засадах сталого розвитку. SWOT-аналіз 
ESG-стратегій виявив суттєвий потенціал для 
підвищення операційної ефективності та кон-
курентоспроможності логістичних компаній 
через екологічні інновації, соціальні програми 
та вдосконалення корпоративного управління, 
незважаючи на виклики, пов'язані з високими 
початковими інвестиціями та ризиками 
greenwashing. 

Запропонований п'ятиетапний алгоритм 
імплементації моделі ESG-LogiM забезпечує 
поетапну трансформацію логістичних проце-
сів з мінімальними організаційними ризиками 
та максимальною інтеграцією до існуючих 
бізнес-моделей. 

Практична апробація елементів моделі 
ESG-LogiM на прикладі глобальних логістич-
них компаній підтвердила позитивний вплив 
ESG-орієнтованого управління на ключові по-
казники ефективності: скорочення викидів 
CO2, зниження паливних витрат, підвищення 
індексу залученості персоналу та мінімізацію 
репутаційних ризиків. 
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Перспективними напрямами подальших 
досліджень є розробка галузевих ESG-
стандартів для логістики, вдосконалення ме-
тодології ESG-оцінювання логістичних опера-
цій та дослідження впливу ESG-стратегій на 
фінансові показники і стійкість логістичних 
компаній у довгостроковій перспективі, а та-
кож поглиблений аналіз адаптації ESG-
практик в українському логістичному секторі. 
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