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Постановка проблеми. Представлене дослідження містить авторське бачення основних аспек-
тів і підходів до режиму моніторингу регулювання соціально-економічного відторгнення на підпри-
ємствах в умовах післявоєнної економічної нестабільності та фінансової турбулентності. Метою 
дослідження є аналіз тенеденцій та ризиків відсутності регулювання та нівелювання соціально-
економічного відторгнення в умовах післявоєнної економічної нестабільності у контексті система-
тизації сучасних положень та занепокоєнь провідних фінансистів відносно вірогідності світової фі-
нансової рецесії. Методологічною основою дослідження стали наукові публікації та монографічні 
видання, статті журналів та матеріали науково-практичних конференцій. Під час проведення дослі-
дження було використано контент-аналіз наукової періодики; порівняльний критичний аналіз існу-
ючих підходів та методів аналізу фінансової стійкості та податкового навантаження; аналіз госпо-
дарської діяльності підприємств аерокосмічної галузі; статистичні методи аналізу. Основною гіпо-
тезою дослідження стало припущення можливості нівелювання соціально-економічного відторг-
нення на підприємствах за рахунок впровадженні новітніх фінансово-господарських технологій ци-
фрової трансформації та відновлення виробничого потенціалу України. Виклад основного матеріа-
лу. У ході дослідження встановлено, що дії, спрямовані на регулювання соціально-економічного від-
торгнення в умовах післявоєнної економічної турбулентності, можна виміряти набором індикаторів, 
здатних відобразити існуючий стан факторів безпеки. Результати дослідження довели, що трансфо-
рмаційні процеси, пов’язані з використанням цифрових технологій, несуть у собі можливість виник-
нення ризиків і загроз для фінансової стабільності підприємництва. Пропонується використовувати 
певні типи технологій для регулювання соціально-економічного відторгнення в післявоєнних умо-
вах економічної турбулентності. Оригінальність та практична значимість означена в трактуванні 
сутності та складових ентропійного балансу підприємства, що визначає рівень ризику відторгнення 
на підприємстві; визначення факторів системної дії (рівень метаболізму підприємства, ступінь зану-
рення в соціально-економічний простір, ефективність використання часових лагів, усунення зроста-
ючої ентропії, саморозвиток і гомеостаз), реалізація яких може усунути або нейтралізувати відторг-
нення та забезпечити досконалість системного позиціонування підприємства. Висновки та перспек-
тиви подальших досліджень. Представлено процедури моніторингу регулювання соціально-
економічного відторгнення на підприємствах, які вирізняються часовим лагом від виявленого відто-
ргнення до впровадження відповідних регулюючих дій, що дозволяє керівництву приймати адекват-
ні управлінські корегування відповідно наявним фінансовим ресурсам. 

Ключові слова: 
соціально-економічне відторгнення, моніторинг, фінансова рецесія, турбулентність економіки, 

соціально-економічні процеси. 

MONITORING REGULATION OF SOCIO-ECONOMIC REJECTION AT ENTERPRISES IN 

CONDITIONS OF FINANCIAL TURBULENCE 

Formulation of the problem. Formulation of the problem. The presented study contains the author's 
vision of the main aspects and approaches to the regime of monitoring the regulation of socio-economic 
rejection at enterprises in the conditions of post-war economic instability and financial turbulence. The pur-
pose of the study is to analyze the trends and risks of lack of regulation and leveling of socio-economic re-
jection in the conditions of post-war economic instability in the context of systematization of modern provi-
sions and concerns of leading financiers regarding the probability of a global financial recession. Scientific 
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publications and monographic editions, magazine articles and materials of scientific and practical confer-
ences became the methodological basis of the research. Content analysis of scientific periodicals was used 
during the research; comparative critical analysis of existing approaches and methods of analysis of finan-
cial stability and tax burden; analysis of economic activity of enterprises in the aerospace industry; statisti-
cal methods of analysis. The main hypothesis of the study was the assumption of the possibility of leveling 
social and economic rejection at enterprises due to the introduction of the latest financial and economic 
technologies of digital transformation and restoration of the production potential of Ukraine. Presenting 
main material. In the course of the study, it was established that actions aimed at regulating socio-economic 
rejection in the conditions of post-war economic turbulence can be measured by a set of indicators capable 
of reflecting the existing state of security factors. The results of the study proved that the transformational 
processes associated with the use of digital technologies entail the possibility of risks and threats to the fi-
nancial stability of entrepreneurship. It is proposed to use certain types of technologies to regulate socio-
economic rejection in post-war conditions of economic turbulence. The originality and practical signifi-
cance is defined in the interpretation of the essence and components of the entropy balance of the enter-
prise, which determines the level of risk of rejection at the enterprise; determination of systemic action fac-
tors (the level of enterprise metabolism, the degree of immersion in the socio-economic space, the efficien-
cy of using time lags, the elimination of growing entropy, self-development and homeostasis), the imple-
mentation of which can eliminate or neutralize rejection and ensure the perfection of the enterprise's sys-
temic positioning. Conclusions and prospects for further research. Procedures for monitoring the regulation 
of socio-economic rejection at enterprises are presented, which are distinguished by a time lag from the de-
tected rejection to the implementation of appropriate regulatory actions, which allows the management to 
make adequate management adjustments in accordance with the available financial resources. 

Key words: 
socio-economic rejection, monitoring, financial recession, economic turbulence, socio-economic processes. 

 
 

Постановка проблеми. Безумовно, 

кожна людина залишається членом суспільс-

тва, але сьогоденні реалії України та неви-

значені перспективи повоєнного відтовлення, 

створюють умови формування тенденцій со-

ціально-економічного відторгнення різних 

рівнів прояву. Соціально-економічне відтор-

гнення може виражатися в економічній не-

стабільності, фінансовій напруженності та 

соціальній пасивності суспільства. Це найяс-

кравіше проявляється в низькому рівні життя, 

обмеженому доступі до якісної освіти, немо-

жливості отримати якісні медичні послуги, 

недостатньому доході, поганих житлових 

умовах, низькому статусі на ринку праці та 

безперспективності. 

У Конституції України [1, ст. 22, 23] за-

значається, що кожна людина має право на 

вільний розвиток своєї особистості, права і 

свободи людини не можуть бути скасовані чи 

обмежені. Ці положення відповідають євро-

пейському законодавству. Кожному гаранту-

ється свобода пересування, свобода слова, 

світогляду і віросповідання, право на працю, 

на підприємництво, на соціальний захист, на 

достатній життєвий рівень для себе і своєї 

сім'ї, на охорону здоров'я, медичне обслуго-

вування, освіту тощо. [1, ст. 35]. Проте на 

сьогоднішній день ці принципи не реалізова-

ні на території України. 

Глибока кризова соціально-економічна 

ситуація сьогодення та реальні показники 

макро- та мікроекономічного стану України 

доводять нагальну необхідність активізації 

національної самосвідомості, розробки та 

впровадження механізмів прийняття адекват-

них виробничих та особистих рішень, підви-

щення соціально-економічної активності, со-

ціальної мобілізація, що забезпечить залу-

чення громадськості, що в свою чергу, вна-

слідок соціально-економічної трансформації 

населення, сприятиме підвищенню рівня еко-

номічного добробуту та покращенню якості 

життя населення. 

Соціально-економічне відторгнення на 

підприємстві в Україні слід визначати як 

процес, у якому певні групи працівників або 

окремі особи не мають можливості повноцін-

но брати участь в організаційному, виробни-

чому, соціальному житті через свою бідність, 

відсутність елементарних знань і можливос-

тей, або внаслідок дискримінації. Це відо-

кремлює їх від працевлаштування, отримання 

доходу та можливостей для отримання осві-

ти, а також від соціальних і громадських ус-

танов і діяльності та, відповідно, від економі-

чних вигод. 

Як наслідок, такі працівники не можуть 

брати участь у процесах розробки та прий-

няття рішень, які безпосередньо впливають 

на їх повсякденне життя, як на підприємстві, 

так і на особистому. 

Уряд України проголошує своєю метою 

розвиток соціально орієнтованої ринкової 
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економіки, визначає людський розвиток як 

основу соціальної політики держави та сту-

пінь економічного і соціального прогресу 

країни. Для досягнення цієї мети українське 

суспільство має об’єднатися навколо ідеї роз-

витку людини та подолання тенденцій соціа-

льно-економічного відторгнення [2, с. 98]. 

Соціально-економічне відторгнення 

може торкнутися кожного члена суспільства, 

воно не є статичним явищем. Для кожної лю-

дини є ризик опинитися поза суспільством. 

Уразливі верстви населення перевищують 

серед тих, хто вважається ізольованими; але 

не всі особи в цих групах відкинуті, і не всі 

відкинуті люди належать до таких груп. 

Турбулентність в соціально-

економічній системі викликають причини не 

тільки економічного, але і неекономічного 

характеру, зокрема, демографічні, екологічні, 

технологічні фактори, військові конфлікти. В 

умовах економічної турбулентності підвищу-

ється ентропійність як міра хаотичності і міра 

невизначеності розвитку.  

Для України факт перебування в стані 

турбулентності наразі беззаперечний. Як за-

значає Центр економічної стратегії [3] є ймо-

вірність, що в Україну не повернуться до 3,3 

млн тих, хто покинув країну через військові 

дії. Якщо такий прогноз виправдається, то 

неповернення українців матиме суттєвий 

вплив на українську економіку, яка може 

втратити до 7% свого ВВП щороку. 

Аналіз останніх досліджень і публі-

кацій. Наразі, все більше вчених приділяють 

увагу дослідженню питань протидії фінансо-

вим загрозам. З розвитком інформаційних 

технологій та активному використанню шту-

чного інтелекту все більша кількість сфер 

впроваджує їх у свою діяльність [4, с. 334-

342]. І сьогодні вже неможливо уявити функ-

ціонування сучасного суб’єкта господарю-

вання без використання інформаційних тех-

нологій та штучного інтелекту. 

Значний внесок у дослідження практи-

чних аспектів формування фінансової безпе-

ки та моделей діагностики рівня життя та со-

ціального моделювання в цілому зробили К. 

Грін [5, с.251-267], Н. Л. Марусяк [6, с. 109-

113] та інші дослідники 

Авторські дослідження були спрямова-

ні на пошук сучасних важелів та індикаторів 

визначення рівня фінансової безпеки різних 

суб’єктів господарювання [7; 8]. Проте акту-

альність дослідження взаємозв’язку фінансо-

вої безпеки різних суб’єктів господарювання 

та можливостей застосування інструментів 

штучного інлетекту з кожним днем тільки 

зростає. 

Отже, метою статті є аналіз тенеденцій 

та ризиків відсутності регулювання та ніве-

лювання соціально-економічного від-

торгнення в умовах післявоєнної економічної 

нестабільності у контексті систематизації су-

часних положень та занепокоєнь провідних 

фінансистів відносно вірогідності світової 

фінансової рецесії. 

Виклад основного матеріалу дос-

лідження. За словниковим тлумаченням 

моніторинг – процес безперервного спосте-

реження за певним процесом з метою вияв-

лення його відповідності бажаному результа-

ту, а також прогнозувати та запобігати кри-

тичним ситуаціям [9, с. 687]. Отже, моніто-

ринг регулювання соціально-економічного 

відторгнення на підприємстві буде прояв-

лятися у відстеженні появи процесів зневіри, 

розчарування, зради, шкідництва, недобро-

якісного ставлення до результатів власної 

роботи та іншого шкідницького ставлення до 

підприємства в цілому з боку працівників, 

керівництва, партнерів, конкурентів та інших 

стейкхолдерів. 

На рис. 1 Y є вектором вихідних пара-

метрів регулювання соціально-економічного 

відторгнення на підприємстві, який є резуль-

татом управлінського впливу завдяки функ-

ціонування системи моніторингу відторгнен-

ня на X – вектор вхідних параметрів регулю-

вання соціально-економічного відторгнення 

на підприємстві. Отже, YB(y) – вектор управ-

лінського впливу, напрям якого визначається 

функціональною залежністю між від станів 

входу та виходу параметрів регулювання со-

ціально-економічного відторгнення. 

Моніторинг регулювання соціально-

економічного відторгнення на підприємстві у 

даному випадку полягає у спостереженні на-

прямів фактичної траєкторії розвитку підпри-

ємства із запланованою, якщо відбувається 

відхилення, то орган управління (орган про-

ведення моніторингу) розроблює важелі 

управлінського впливу з метою досягнення 

відповідної запланованої траєкторії. Траєкто-

рія розвитку підприємства оцінюється через з 

точки зору забезпечення реалізації безлічі 

цілей розвитку підприємства С = (С1, С2, …, 

Сn). 
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Рисунок 1 – Схема моніторингу соціально-економічного відторгнення на підприємствах 

Джерело: розроблено автором 

 

Звідси управлінський вплив органу мо-

ніторингу регулювання соціально-

економічного відторгнення на підприємстві 

має бути спрямовано на мінімізацію виразу 

(1). 

YB(y) =  ∑ 𝑉(Спі − Сфі) → 𝑚𝑖𝑛,  (1) 

де Спі – заплановане значення і-тої цілі 

підприємства; 

Сфі – фактичне значення і-тої цілі підп-

риємства; 

V – вплив факторів відторгнення на 

підприємство.  

Зрозуміло, що процес моніторингу ре-

гулювання соціально-економічного відторг-

нення буде супроводжуватися відхиленням 

запланованих та фактичних цілей розвитку 

підприємства саме завдяки впливу факторів 

відторгнення. Тобто буде формуватися пев-

ний багатовимірний вектор відхилень 𝐾𝑦 (2). 

𝐾𝑦 = ((𝐶пі1 − Сфі1), (𝐶пі2 − Сфі2), … , 

(𝐶пі𝑛 − Сфі𝑛)),  (2) 

Виходячи з того, що фазовий простір, 

що оточує підприємство, певним чином стру-

ктурований, його можна означити як відпо-

відна кількість факторів (FS = A, B, C, D). 

Якщо весь фазовий простір, що оточує підп-

риємство, характеризується певний ступенем 

динаміки, то управлінський вплив органу мо-

ніторингу соціально-економічного відторг-

нення визначається як певний алгоритм син-

тезу управління 𝛼С𝑌 (3). 

YB(y) =  𝛼С𝑌 (𝐹𝑆, 𝐾𝑦),   (3) 

де, YB(y)  – безліч управлінський дій 

органу моніторингу соціально-економічного 

відторгнення на підприємстві; 

𝐹𝑆  – структурований фазовий простір, 

що оточує підприємство, з певною власною 

динамікою розвитку. 

Позначимо через SO = (Е1, Е2, …, Еn; S1, 

S2, …, Sn) структуру об’єкту моніторингу со-

ціально-економічного відторгнення на підп-

риємстві,  
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де  Е1, Е2, …, Еn – множина елементів 

об’єкту моніторингу соціально-економічного 

відторгнення на підприємстві; 

S1, S2, …, Sn – множина прямих та зво-

ротних зв’язків об’єкту моніторингу соціаль-

но-економічного відторгнення на підприємс-

тві. 

Відповідно, позначимо через SС = (Е1, 

Е2, …, Еn; S1, S2, …, Sn) структуру суб’єкту 

моніторингу соціально-економічного відтор-

гнення на підприємстві,  

де  Е1, Е2, …, Еn – множина елементів 

суб’єкту моніторингу соціально-

економічного відторгнення на підприємстві; 

S1, S2, …, Sn – множина прямих та зво-

ротних зв’язків суб’єкту моніторингу соціа-

льно-економічного відторгнення на підпри-

ємстві. 

Очевидно, що у процесі функціонуван-

ня підприємства зміни відбуваються як у 

структурі об’єкту, так і структурі суб’єкту 

моніторингу соціально-економічного відтор-

гнення на підприємстві.  

Виходячи із закономірностей «Закону 

необхідної різноманіття», запровадженого У. 

Ешбі [10] та позначив через Роу – різномані-

тність об’єкту моніторингу соціально-

економічного відторгнення на підприємстві, а 

через Рсу – різноманітність суб’єкту моніто-

рингу соціально-економічного відторгнення 

на підприємстві, відобразимо умови, що ви-

значають процес необхідного узгодження ро-

збіжностей суб’єкту та об’єкту моніторингу 

соціально-економічного відторгнення на під-

приємстві (4). 

{
Роу →  Рсу
Рсу > Роу

};    (4) 

Означені умови є необхідними вимога-

ми для запровадження механізму моніторин-

гу соціально-економічного відторгнення на 

підприємстві. 

Суб’єктом моніторингу соціально-

економічного відторгнення на підприємстві є 

визначеною структурою, що має постійний 

прямий та відповідний зворотній зв'язок із 

фазовим простором, що оточує підприємство, 

основними завданнями якого є: 

− аналіз динаміки змін фазового про-

стору підприємства та їхнього впливу на ви-

никнення / усунення проявів відторгнення на 

підприємстві; 

− аналіз змін властивостей об’єкту 

моніторингу соціально-економічного відтор-

гнення на підприємстві (необхідність корегу-

вання системи управлінського впливу); 

− корегування управлінського впливу 

на об’єкту моніторингу соціально-

економічного відторгнення для досягнення 

запланованої траєкторії розвитку в умовах 

динамічності простору підприємства. 

Алгоритм синтезу управлінських коре-

гувань в системі моніторингу соціально-

економічного відторгнення можна поділити 

на два етапу: на першому – розробка актуа-

льних цілей підприємства щодо усунення 

відторгнення; на другому – розробка конкре-

тних команд усунення відхилень між запла-

нованими та фактичними показниками роз-

витку, що виникли під впливом відторгнення. 

Отже, на першому етапі визначається актуа-

льна множина цілей підприємства (Су) (5). 

Су =  𝛼 (𝑂𝑣 , 𝐹𝑆),    (5) 

де, α – алгоритм формування актуальної 

множини цілей функціонування та розвитку 

підприємства відповідно фазам простору, у 

яке занурене підприємство, та загальних за-

планованих цілей підприємства; 

𝑂𝑣  – орган виявлення соціально-

економічного відторгнення на підприємстві. 

На другому етапі визначається безпосе-

редньо синтез управських корегувань з боку 

органу проведення моніторингу соціально-

економічного відторгнення (6).  

УВу =  𝛽(𝐹𝑆, 𝐾𝑦),    (6) 

де β – алгоритм формування управлін-

ських впливів, що спрямований на досягнен-

ня множини актуальних цілей функціонуван-

ня та розвитку підприємства за умови усу-

нення / нейтралізації проявів соціально-

економічного відторгнення. 

Визначимо час виконання циклу моні-

торингу через t, звідси перший етап процесу 

моніторингу відторгнення поділиться на два: 

на першому в тезаурусі  розвитку підприємс-

тва в результаті виконання алгоритму а4 

отримаємо актуальний стан безлічі цілей роз-

витку Сpt у часі t. 

Тезаурус – це корисна внутрішня інфо-

рмація про систему та середовище, що дозво-

ляє системі розпізнавати ситуації та відпо-

відним чином реагувати на них [9, с. 1435]. 

Звідси, тезаурус розвитку підприємства 

являє собою систему самовідображення дія-

льності підприємства, що вміщує корисну 

внутрішню інформацію підприємства про се-

бе та простір, що його оточує, а також визна-

чає можливість підприємства, як системи, 

розпізнавати відторгнення та визначати на-

прями його регулювання. Тезаурус монітори-
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нгу соціально-економічного відторгнення є 

впорядкованою сукупністю знань, понять, 

категорій, інформацій про внутрішній усклад 

підприємства та зовнішнє його оточення, що 

дозволяють формувати алгоритми відстежен-

ня сполучення взаємодії всіх сфер діяльності 

підприємства та виникнення/усунення на да-

ному підґрунті проявів відторгнення. 

Отже, тезаурус моніторингу соціально-

економічного відторгнення вміщує: 

− Структурну характеристику підпри-

ємства та його діяльності; 

− Структурну характеристику фазово-

го простору підприємства; 

− Механізм формування та досягнення 

цілей розвитку підприємства; 

− Механізм розвитку фахових компе-

тенцій та лояльності персоналу підприємства; 

− Стратегію розвитку підприємства.  

Структурна характеристика підприємс-

тва та його діяльності (у тому числі інформа-

ція щодо цілей підприємства) потрапляє в 

тезаурус із системи виявлення відторгнення 

на підприємстві, проте з іншого боку – в сис-

тему виявлення відторгнення на підприємстві 

потрапляє вся необхідна інформація щодо 

організації процесу регулювання соціально-

економічного відторгнення на підприємстві. 

Отже, простежується зворотній зв'язок сис-

теми виявлення соціально-економічного від-

торгнення із тезаурусом, що формується для 

його моніторингу, що, безумовно, є логічним 

та закономірним явищем (рис. 1). Також та-

кий зв'язок необхідний із інформаційним фі-

льтром діяльності підприємства.  

Під цілями діяльності підприємства 

розуміємо як цілі функціонування підприємс-

тва, так і цілі його розвитку. Визначення ці-

лей розвитку підприємства та механізму фо-

рмування цілей розвитку підприємства в ок-

ремий напрямок, дозволяє реально розгляну-

ти підприємство, як соціально-економічну 

систему, що самоорганізується, а введення 

принципу невизначеності в процедуру фор-

мування цілей розвитку підприємства дозво-

ляє розглядати властивість «самоорганізація» 

на підприємстві як консолідуюче відносно 

властивостей «саморозвиток» та «самоудо-

сконалення». 

Важливість процедури визначення ці-

лей розвитку підприємства зумовило виокре-

млення конкретного його тезауруса. Меха-

нізм формування цілей розвитку підприємст-

ва буде вміщувати множину цілей та напря-

мів розвитку підприємства (Ср), структурне 

відображення фазового простору діяльності 

підприємства (FSt) у часі t, що визначається 

формулою (7) та цілі, що потрапили на вхід 

тезауруса із інформаційного фільтру, отрима-

ємо актуальний стан множини цілій розвитку 

Срt у часі t (7).  

𝐶𝑝𝑡 =  𝛿 (𝐶𝑝, 𝐹𝑆)𝑡,   (7) 

де δ – це алгоритм формування актуа-

льних цілій розвитку підприємства відносно 

стану фазового простору та заданих цілей 

розвитку підприємства. 

Множина цілей функціонування та роз-

витку підприємства (𝐶𝑝𝑡) потрапляє на вхід 

системи моніторингу соціально-економічного 

відторгнення (рис. 1), де через інформацій-

ний фільтр потрапляє у тезаурус розвитку 

підприємства, який згідно алгоритму α (фор-

мула 5) формує множину актуальних цілей 

для конкретної фази простру, в якому знахо-

диться підприємство, та передає їх на вхід 

виявлення проявів соціально-економічного 

відторгнення. Блок виявлення проявів соціа-

льно-економічного відторгнення частину з 

них передає їх на вхід органу проведення мо-

ніторингу соціально-економічного відторг-

нення, а частину повертає у зворотному на-

прямі для нейтралізації проявів соціально-

економічного відторгнення. 

Висновки та перспективи подальших 

досліджень. Отже, завдяки нейтралізації від-

торгнення на підприємстві за рахунок зазна-

чених факторів його регулювання та досяг-

нення певного рівня впорядкованості можна 

очікувати декілька видів ефектів. Соціально-

економічне відторгнення на підприємстві є 

багатовимірним явищем, яке можна і потріб-

но вимірювати. Необхідно розірвати замкну-

те коло соціально-економічного відторгнення 

на всіх можливих рівнях його виникнення та 

забезпечити сприятливі умови для реалізації 

заходів соціально-економічного залучення 

працівників і підприємства в цілому до ново-

го рівня еволюційного розвитку. Зосере-

дження лише на зниженні витрат підприємс-

тва або, навпаки, на збільшенні доходів не 

сприятиме вирішенню проблем соціально-

економічного відторгнення. Новітні вироб-

ничі, інформаційні та енергетичні вимоги ча-

су вимагають від підприємства нових гнуч-

ких форм організаційної конфігурації, що 

спираються саме на важелях самоорганізації 

як процесів, здатних забезпечити його функ-

ціонування. 

Отже, практична значимість дослі-

дження полягає у її потенційній здатності 
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вплинути на розробку стратегій безпеки, пок-

ращення кібербезпекових механізмів, стиму-

лювання інновацій в фінансовій сфері, нав-

чання фахівців та підтримку прийняття рі-

шень в контексті регулювання соціально-

економічного відторгнення. 
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