
Інформаційні технології в управлінні підприємствами, програмами та проектами 117

УДК 658:62.001.57 
 

Э.В. ЛЫСЕНКО, Т.Н. НАЗАРЕНКО, А.К. КАЙДАЛОВ 
 

Национальный аэрокосмический университет им. Н.Е. Жуковского “ХАИ”, Украина 
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НОВОЙ ТЕХНИКИ ДЛЯ ОЦЕНКИ ЕГО РЕАЛИЗУЕМОСТИ  

 
Рассмотрено организационное взаимодействие участников наукоемкого проекта. На основе системно 
представления выделены функциональные работы проекта и управленческое обрамление, связанное с 
организационным взаимодействием участников проекта. Разработан сценарий моделирования основных 
характеристик проектов с учетом управляющих и функциональных работ.  
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Введение 

 
Создание конкурентоспособной наукоемкой 

продукции является приоритетным направлением 

деятельности предприятия. Одним из способов дос-

тижения этой цели является минимизация затрат 

ресурсов.  

Анализ публикаций [1, 2] показал, что в конеч-

ном счете затраты всех ресурсов выражаются набо-

ром экономических показателей и могут исследо-

ваться с помощью методов финансового анализа. 

Существенным недостатком этих методов является 

абстрагирование от особенностей реализации реаль-

ного проекта создания новой техники. Ведь источ-

ником повышения затрат могут быть не только не-

стабильные экономические условия, но и факторы, 

связанные с организационным взаимодействием 

участников проекта создания сложной техники.  

Таким образом, разработка методов и моделей 

для прогнозирования результатов реализации проек-

та на основе моделирования взаимодействия его 

участников является актуальной научной задачей. 

Постановка задачи. Научно-техническим про-

ектам свойственна высокая степень неопределенно-

сти, обусловленная значительной степенью новизны 

как отдельно взятых работ, так и всего проекта в 

целом, влиянием нестабильной внешней среды и 

организационными аспектами выполнения проекта. 

Анализ выполнения отдельных работ проекта 

показал, что для реализации функциональных ра-

бот необходимо пройти следующие этапы: выра-

ботка управляющего воздействия; несколько ите-

раций по согласованию; утверждение; выполнение 

действий, предусмотренных заданным управляю-

щим воздействием (фактическое выполнение 

функциональной работы); формирование доклада 

(отчета) о достигнутых результатах; контроль и 

утверждение итогов работы; пересылка промежу-

точных и итоговых документов. В дальнейшем все 

работы, связанные с организационным взаимодей-

ствием исполнителей, а именно: выработка управ-

ляющего воздействия, несколько итераций его со-

гласования; утверждение; формирование доклада 

(отчета) о достигнутых результатах; контроль и 

утверждение итогов работы; пересылка промежу-

точных и итоговых документов – объединим поня-

тием вспомогательная работа (управленческое об-

рамление функциональных работ). 

В приведенном выше списке только этап факти-

ческого выполнения функциональной работы имеет 

наибольшую важность, с точки зрения проектных 

требований, затрат времени и ресурсов, остальные 

этапы являются вспомогательными. Однако часто 

при нерациональной организации взаимодействия 

исполнителей именно эти этапы поглощают боль-
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шую часть времени и средств, отведенных на вы-

полнение проектной работы. Поэтому необходимо 

проанализировать реально сложившиеся, либо 

предполагаемые процессы взаимодействия исполни-

телей проекта (или отдельной работы) и разработать 

сценарий моделирования, который бы позволил од-

новременно получить возможный прогноз о реали-

зуемости проекта, а также оценить влияние управ-

ленческого обрамления проекта на конечный ре-

зультат. 

 
Сценарий имитационного  

 моделирования 
 
Наиболее универсальным инструментом для ис-

следования сложных социотехнических систем яв-

ляется имитационное моделирование.  

Основа для анализа – сетевой график выполне-

ния работ проекта; организационная структура ис-

полнителей проекта; информационная структура 

взаимодействия исполнителей; протоколы управле-

ния взаимодействием исполнителей при реализации 

работ по проекту [3]. 

Весь процесс моделирования разбивается на сле-

дующие стадии: задание исходных данных, прове-

дение имитационного моделирования, накопление 

статистической информации и анализ полученных 

результатов. 

Процесс проведения имитационного моделиро-

вания организационного взаимодействия участни-

ков проекта представлен на рис. 1. 

Начальным этапом моделирования является за-

дание исходных данных по исследуемому проекту. 

 

 
 

Рис. 1. Процесс проведения имитационного моделирования  
организационного взаимодействия  участников проекта  
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В качестве исходных данных для исследования 

рассматривается сетевой график проекта, его орга-

низационная структура, а также информация, ка-

сающаяся непосредственно участников проекта 

(информационная структура и протоколы взаимо-

действия). Более детально процесс формирования 

исходных данных описан в [3]. Поэтому в данной 

работе основное внимание уделено следующему 

этапу – проведению имитационного моделирования 

и создание возможного сценария моделирования.  

Для исследования влияния взаимодействия уча-

стников проекта на его реализуемость требуется 

проанализировать информацию об этапах выполне-

ния проекта и о тех организационных взаимодейст-

виях, которые предшествуют началу реализации 

проекта и затем возникают в процессе его реализа-

ции.  

В работе предложены три возможных сценария 

моделирования: 

– моделирование сетевого графика выполнения 

проекта; 

–  моделирование сетевого графика выполне-

ния проекта с учетом закрепления исполнителей за 

функциональными работами;  

– моделирование сетевого графика выполнения 

проекта с учетом организационных взаимодействий 

всех участников проекта (функциональные работы и 

управленческое обрамление). 

Каждый из предложенных сценариев предназна-

чен для получения определенного рода информации. 

Полученная информация может быть использована 

как для анализа отдельных составляющих проекта, 

так и для комплексного анализа реализуемости все-

го проекта. Рассмотрим подробнее каждый из них.  

1. Моделирование сетевого графика выполне-

ния проекта. В данном сценарии учитываются толь-

ко характеристики функциональных работ. Считает-

ся, что управление «идеальное» и затрат времени и 

других средств на него не требуется. Моделируется  

последовательность выполнения работ с запланиро-

ванными затратами времени и ресурсов. По резуль-

татам моделирования анализируется: 

–  плановая длительность проекта. Она опреде-

ляется как время прохождения заявки (инициация 

выполнения проекта)  от первой функциональной 

работы сетевого графика до последней, с учетом 

последовательно-параллельного характера выпол-

нения функциональных работ. В итоге формируется 

планируемый (критический) путь проекта с време-

нем плT  (вычисляется с помощью имитационного 

моделирования): 

1
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где  плit  – длительность i -й работы сетевого графика; 

N  – количество функциональных работ проекта. 

– суммарная запланированная стоимость вы-

полнения всех работ плC : 
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где пл
ic  – планируемая стоимость выполнения i -й 

работы сетевого графика; 

N  – количество работ проекта. 

2.  Моделирование сетевого графика выполне-

ния проекта с учетом закрепления за функциональ-

ными работами исполнителей. За каждым исполни-

телем (узлом организационной структуры) или 

группой исполнителей закрепляется определенная 

работа (перечень работ), в которых он участвует. 

Это позволит в дальнейшем при проведении имита-

ционного моделирования определить следующие 

величины: 

– количество функциональных работ, в кото-

рых участвовал данный узел; 

– количество функциональных работ сетевого 

графика, выполнение которых началось с данного 

узла; 

– количество функциональных работ, в кото-

рых узел участвовал как управляющий; 
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– количество функциональных работ, в кото-

рых узел выступал как непосредственный исполни-

тель. 

3. Моделирование сетевого графика с учетом 

организационных взаимодействий всех участников 

проекта (задаются протоколы взаимодействия всех 

участников проекта). При этом формируется сле-

дующая результирующая информация: 

− длина очереди, составленной из функцио-

нальных и вспомогательных работ, отложенных по 

причине занятости узла; 

− суммарные затраты времени и средств на 

управление (суммарные времена и средства на фор-

мирование управляющего воздействия), на выпол-

нение функциональных работ (суммарное значение 

времени и средств, затраченных на непосредствен-

ное выполнение функциональной работы и подго-

товку ответа), потери на информационный обмен и 

ожидание ответа 

− общее время работы узла (функциональные и 

вспомогательные работы); 

− средние времена и финансовые затраты на 

выполнение отдельных работ сетевого графика; 

– фактическая продолжительность каждой ра-

боты сетевого графика и всего проекта в целом: 

фактич пл взаимодT T T= + , 

где плT  – планируемое время выполнения проекта; 

взаимодT  – суммарные временные затраты на 

выполнение вспомогательных работ (взаимодей-

ствие исполнителей, попавших на критический 

путь); 

– стоимость выполнения каждой работы сете-

вого графика и суммарная стоимость C  выполнения 

всех работ с учетом затрат на возможное взаимо-

действие исполнителей: 

фактич пл взаимодC C C= + , 

где плC  – плановая стоимость выполнения проект-

ных работ; 

взаимодC  – финансовые затраты на взаимодейст-

вие исполнителей проекта.  

 
Заключение 

 
В работе представлен подход к исследованию 

реализуемости проекта, основанный на подробном 

анализе организационных взаимодействий участни-

ков проекта. Выделены основные составляющие 

наукоемкого проекта в виде функциональных и 

управленческих работ. Создан сценарий моделиро-

вания выполнения проекта и построена имитацион-

ная модель, позволяющая рассчитать основные ста-

тистические характеристики. 
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