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Рассматриваются задачи Справочника организации-разработчика авиационной техники, нали-
чие которого является обязательным условием для получения Сертификата организации-
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1. Задачи Справочника организации-
разработчика авиационной техники 

 
В соответствии с требованиями Авиационных 

правил Украины АПУ-21 (Part-21), утвержденных и 
введенных в действие в 2014 г. [1], одним из обяза-
тельных условий для получения Сертификата разра-
ботчика организациями, разрабатывающими авиа-
ционную технику (АТ), является создание Справоч-
ника организации-разработчика (далее по тексту – 
Справочника). В п. 21.A.243 [1] указывается, что 
«…организация должна предоставить компетентно-
му органу Справочник, в котором непосредственно 
или через перекрестные ссылки описываются сама 
организация, существенные процедуры и изделия 
или изменения, вносимые в проектируемые изде-
лия». Таким образом, задачей Справочника, с одной 
стороны, является наиболее полное информирова-
ние сертифицирующего компетентного органа об 
организации и ее деятельности, а, с другой стороны, 
Справочник является руководством по деятельности 
предприятия, как организации разработчика АТ, 
связанной с подтверждением соответствия создава-
емой продукции требованиям обеспечения летной 
годности и охраны окружающей среды.  

Разделы и главы Авиационных правил Украи-
ны АПУ-21 (Part-21) полностью гармонизированы с 
аналогичными правилами Европейского Союза, и 
Сертификаты типа АТ и Сертификаты разработчика 
АТ, выдаваемые компетентным органом Украины, 
соответствуют европейским образцам, что должно 
упростить продвижение авиационной продукции 

Украины на европейские и мировые рынки. При 
этом, для прохождения сертификации АТ в Евро-
пейском агентстве авиационной безопасности 
(EASA) будут использоваться те же документы, 
включая Справочник, что и для сертификации в 
Украине. 

 
2. Содержание Справочника 

 
Компетентным органом – Государственной 

авиационной службой Украины к Авиационным 
правилам АПУ-21 (Part-21) разработан документ 
«Приемлемые методы соответствия и руководящие 
материалы для сертификации воздушных судов, 
связанных с ними изделий, компонентов и 
оборудования, а также организаций разработчика и 
производителя» [2], в котором даны подробные 
разъяснения, связанные с выполненим требований 
Авиационных правил Украины АПУ-21 (Part-21), 
включая и требования к Справочнику. Кроме этого, 
для авиационных правил Европейского Союза  
Part 21 разработан типовой образец Справочника – 
Design Organization Handbook template [3]. 
Основываясь на этих документах, общее содержа-
ние Справочника должно включать следующие 
разделы: 

- Общая часть; 
- Организация; 
- Система независимого мониторинга; 
- Сертификат типа; 
- Изменения типовой конструкции; 
- Ремонт; 
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- Процесс проектирования; 
- Демонстрация соответствия; 
- Разрешение на полет; 
- Координация между разработчиком и изгото-

вителем/организацией, осуществляющей техниче-
ское обслуживание и ремонт; 

- Управление документацией; 
- Поддержание летной годности; 
- Работа с субподрядчиками. 
О конкретных требованиях к каждому разделу 

информацию можно получить в [2-4]. 
 

3. Совершенствование содержания  
Справочника по результатам  

внешних аудитов 
 

Внешний аудит, проводимый компетентным 
органом, для предъявления которому и предназна-
чается Справочник, проводится с целью совершен-
ствования системы менеджмента качества и приме-
няемых процедур проектирования АТ. Как показы-
вает опыт, даже к Справочнику, детально состав-
ленному по рекомендациям [2, 3], у представителей 
компетентного органа возникают замечания, каса-
ющиеся ряда конкретных вопросов. Рассмотрение 
таких замечаний может быть полезным для органи-
заций, работающих над созданием и совершенство-
ванием таких справочников. 

Прежде всего, аудиторами компетентного ор-
гана уделяется особое внимание используемой в 
Справочнике терминологии, которая должна четко 
соответствовать терминам и определениям, уста-
новленным в соответствующих утвержденных 
национальных документах. Перечисленые в разделе 
«Общая часть» Справочника термины и определе-
ния должны соответствовать терминам и определе-
ниям, установленным в «Воздушном кодексе Укра-
ины» [4], АПУ-21 (Part-21), и «Положении о Госу-
дарственной авиационной службе Украины» [5]. 

К описанию системы обеспечения планирова-
ния и систематической деятельности по выполне-
нию проектов, составленному в объеме п. 21.А.239 
[1], от аудиторов было получено замечание, касаю-
щееся выполнения п. 3.1.1.а) из GM № 1 к 
21А.239(а) [2]: «В проектной организации, выпол-
няющей исследования типа, … издание, дополнения 
или изменение Справочника … должно включать … 
отображение начала деятельности по проектирова-
нию изделия». Это замечание касается четкости 
определения требований к действиям, выполняемым 
на важных рубежных этапах процесса выполнения 
проекта. В данном случае, в Справочнике должна 
быть отражена процедура, выполняемая организа-
цией на самой начальной стадии деятельности по 
проектированию изделия.  

Недостаточным было признано представленное 
в Справочнике описания системы обеспечения про-
екта только в виде организационной схемы. Ссыла-
ясь на требования AMC №1 к 21.А.243(а) 2) [2], 
было выдвинуто требование о том, что описание 
системы обеспечения проекта в Справочнике долж-
но содержать в текстовой части «общее описание 
организации, основных подразделений, их функций 
и фамилии ответственных лиц; описание системы 
управления и функционального взаимодействия 
между различными подразделениями». Не увеличи-
вая сильно объем Справочника, это замечание 
устраняется путём указания в нём ссылок на поло-
жения об основных подразделениях, которые вместе 
составляют систему обеспечения проекта.  

Выполняя требование п. 21.А.243(d) [1]: «Про-
ектная организация должна предоставить информа-
цию о квалификации и опыте руководящего состава 
и других лиц в организации, отвечающих за приня-
тие решений, влияющих на летную годность и за-
щиту окружающей среды», в Справочнике перечис-
ляются такие руководители и лица, отвечающие за 
принятие решений. Однако, аудиторы порекомендо-
вали записать в Справочнике также, что при назна-
чении этих руководителей и лиц, отвечающих за 
принятие решений, информация об их полномочиях 
предоставляется компетентному органу по форме  
4 DOA-000 для проверки соответствия занимаемой 
должности и наличия достаточного опыта, связан-
ного с функциями проектирования, которые выпол-
няет предприятие (GM №1 к 21.А.243(d) 3.2) [2]). 

В Справочнике приводятся образцы форм, ис-
пользуя которые организация-разработчик направ-
ляет необходимую информацию компетентному 
органу. Учитывая тот факт, что после принятия 
Авиационных правил Украины АПУ-21(Part-21), 
система одобрения типа АТ, организаций-
разработчиков АТ и организаций-изготовителей 
продолжает совершенствоваться и о всех новых 
принятых решениях и изменениях Госавиаслужба 
Украины информирует участников процесса 
одобрения через размещение информации на 
официальном сайте. Важным для ведения 
Справочника является отслеживание этой 
информации. В особенности это касается необходи-
мых форм, перечисленных и приведенных в Спра-
вочнике, по которым предоставляются данные в 
компетентный орган на согласование, и которые 
могут отличаться от пересмотренных и актуализиро-
ванных форм, размещаемых на официальном сайте 
Госавиаслужбы Украины. 

Выполняя требование п. 21.A.247 [1], в Спра-
вочнике указывается, что каждое изменение систе-
мы обеспечения проекта, которое является сущест-
венным для подтверждения соответствия или для 
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летной годности изделия и защиты окружающей 
среды, должно быть одобрено компетентным орга-
ном. Замечание аудиторов по данному пункту связа-
но с необходимостью в Справочнике описать проце-
дуры доказательства компетентному органу на 
основании предложенных для внесения изменений в 
Справочник и до внедрения изменений, что система 
обеспечения проекта будет продолжать отвечать 
Главе J АПУ-21(Part-21) и после внесения измене-
ний. Учитывая эту особенность, в Справочнике 
следует описать процедуры предоставления в 
компетентный орган на согласование каждого 
существенного изменения системы обеспечения 
проекта и изменения условий одобрения, а также 
процедуру, связанную с одобрением изменений 
компетентным органом. 

Пункта 21.A.247 [1] касается еще одно замеча-
ние аудиторов. В соответствии с этим пунктом в 
Справочнике указывается, что после издания одоб-
рения организации-разработчика каждое изменение 
системы обеспечения проекта, которое является 
существенным для подтверждения соответствия или 
для летной годности изделия и защиты окружающей 
среды, должно быть одобрено компетентным орга-
ном. К существенным изменениям относятся, пере-
численные в Справочнике, изменения производ-
ственных мощностей предприятия, изменения под-
разделений, которые непосредственно занимаются 
вопросами летной годности и охраны окружающей 
среды, изменения принципов независимого кон-
троля, изменения в руководстве и в распределении 
функций руководящего состава, изменения проце-
дур, связанных с одобрением типовой конструкции, 
существенные изменения задействованных ресур-
сов. В ходе аудита было отмечено, что к числу су-
щественных изменений обязательно нужно отнести 
изменение права собственности на предприятие, не 
смотря на то, какой бы стабильной не считалась 
существующая ситуация с собственностью и как бы 
стабильно не работало предприятие. 

Также в ходе аудита компетентным органом 
было отмечено, что согласно требованиям 21.A.31 
[1] должны быть охвачены документы, определяю-
щие состав типовой конструкции авиационного 
двигателя, процедуры внесения изменений и их со-
гласование. Эксперты компетентного органа счита-
ют, что недостаточно просто ссылаться на норма-
тивный документ, а необходимо конкретизировать 
какие именно документы, определяют типовую кон-
струкцию. 

В Справочнике описание «типовой конструк-
ции двигателя» заключается в определении ком-
плекта конструкторской и эксплуатационной доку-
ментации типовой конструкции авиационного дви-
гателя в полном объеме. К комплекту относятся:  

- чертежи и спецификации, а также перечни та-
ких чертежей и спецификаций, которые необходимы 
для определения конфигурации и конструктивных 
особенностей изделия, которое, как доказано, соот-
ветствует действующему сертификационному бази-
су типа и требованиям защиты окружающей среды; 

- информация о материалах и процессах и о ме-
тодах производства и сборки изделия, необходимых 
для обеспечения тождественности изделия; 

- одобренный раздел ограничений летной год-
ности в инструкциях по поддержанию летной год-
ности, как определено действующими нормами лет-
ной годности; 

- любые другие сведения, которые необходи-
мы, чтобы путем сравнения обеспечить определение 
летной годности, характеристик шума на местности, 
выброса топлива и эмиссии авиационного двигателя 
(там, где уместно) позже выпущенных изделий того 
же типа [1]. 

Начиная от даты выдачи Сертификата типа на 
двигатель, важно чтобы все необходимые измене-
ния, вносимые в описание типовой конструкции, 
классифицировались на основании оценки влияния 
этих изменений на летную годность изделия и защи-
ту окружающей среды. С учетом этого, согласно 
разделу 21.А.93(а) 1) [1], в Справочнике нужно от-
разить, что при необходимости внесения изменений 
в типовую конструкцию проекта важно конкретизи-
ровать эту информацию, а именно, проводить клас-
сификацию изменений в соответствии требованиям 
АПУ-21 (Part-21) (разделов 21.А.31 и 21.А.19). 

Целю классификации является разделение 
изменений на: 

- главные изменения (major change) которые 
имеют значительное влияние на летную годность; 

- второстепенные измеения (minor change), 
которые не имеют значительного влияния на 
характеристики, влияющие на летную годность; 

- модификация конструкции, которая требуют 
получения нового сертификата типа. 

В этом поможет разработанная документация с 
прописанными процедурами описывающими и 
определяющими порядок оценки классификации 
небезопасного состояния, с организованным 
контролем за выполнение в полном объеме всех 
требований. 

В дополнение из совокупности вышесказан-
ного, на основе требований раздела 21.А.3В [1], 
логично вытекает следующее: говоря о небезопас-
ном состоянии должны быть произведены расчеты 
рисков с идентификацией проблемы и с 
последующей координацией действий, прописаных 
мероприятий при помощи которых уменьшаются 
риски возникновения небезопасного состояния. 
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В завершение остается обратить внимание на 
еще одно замечание компетентного органа, 
связанное с пунктам GM №1 к 21.А.251(3) и АМС 
21.А.265(a)(2)(i) [2]: в Справочнике должен быть 
воспроизведен Сертификат одобрения с Дополне-
нием. В тексте условия одобрения следует приво-
дить в соответствии с Дополнием к Сертификату 
одобреня на украинском и английском языках. Это 
следует из того, что при выдачи предприятию 
Сертификата одобрения организации разработчика 
АТ условия одобрения приводятся в Дополнении к 
Сертификату, в соответствии с AMC and GM to Part 
21 Subpart J (GM № 1 к 21.A.251). В рамках 
полученного одобрения предприятие выполняет 
работы по типам сертифицированных и заявленных 
на сертификацию авиационных двигателей, что 
должно четко разграничиваться в Справочнике. 

 
Вывод 

 
Выполнение требований Авиационных правил 

Украины АПУ-21(Part-21) является эффективным 
инструментом организации, обеспечивающим ей 
конкурентоспособность, как на внутреннем, так и на 
внешнем рынках. 

Особое значение для совершенствования си-
стемы менеджмента качества играет способность 
организации соответствовать и поддерживать все 
установленные требования Авиационных правил 
Украины АПУ-21(Part-21), отраженные в конкрет-
ных процедурах, описанных в Справочнике. 

Совершенствованию Справочника в значитель-
ной мере способствуют внешние аудиты, проводи-
мые аудиторами компетентного органа, позволяю-
щие лучше учитывать требования как самих Авиа-
ционных правил Украины АПУ-21(Part-21), так и 
разъяснений к правилам «Приемлемые методы со-
ответствия и руководящие материалы для сертифи-
кации воздушных судов, связанных с ними изделий, 
компонентов и оборудования, а также организаций 
разработчика и производителя». 
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ВДОСКОНАЛЕННЯ ЗМІСТУ ДОВІДНИКА ОРГАНІЗАЦІЇ - РОЗРОБНИКА АВІАЦІЙНОЇ 

ТЕХНІКИ ЗА РЕЗУЛЬТАТАМИ ЗОВНІШНЬОГО АУДИТУ 
Г. М. Мариніна, С. М. Степаненко, В. Г. Харченко 

Розглядаються завдання Довідника організації-розробника авіаційної техніки, наявність якого є обов'я-
зковою умовою для отримання Сертифікату організації-розробника. Аналізуються вимоги до змісту Довід-
ника, викладені в документі Державіаслужби України «Прийнятні методи відповідності та керівні матеріали 
для сертифікації повітряних суден, пов'язаних з ними виробів, компонентів та обладнання, а також організа-
цій розробника і виробника». Наведені приклади зауважень до змісту Довідника, висловлених аудиторами 
Державіаслужби України в ході наглядового аудиту. Проаналізовано важливість цих зауважень для вдоско-
налення змісту Довідника. 

Ключові слова: Авіаційні правила України, Довідник, вимоги до змісту, сертифікат організації-
розробника, компетентний орган, зовнішній аудит, льотна придатність 

 
IMPROVING THE CONTENT OF THE AIRCRAFT PRODUCTS DESIGN ORGANISATION  

HANDBOOK BASED ON THE RESULTS OF EXTERNAL AUDITS 
A. N. Marinina, S. M. Stepanenko, V. H. Kharchenko 

The paper discusses the objectives of the Aircraft Products Design Organization Handbook, the availability of 
which is a prerequisite to obtain a Design Organization Certificate. It reviews content requirements for the Hand-
book, specified in the document of the State Aviation Administration of Ukraine “Acceptable methods of compli-
ance and guidelines for certification of aircraft and associated products, components and equipment as well as de-
sign and manufacture organizations”.  Examples are given of comments on the content of the Handbook that the 
auditors from the State Aviation Administration of Ukraine expressed during the supervisory audit. The importance 
of these comments for the improvement of the content of the Handbook has been studied.  

The Handbook, which directly or through cross-references describes the organization itself, significant proce-
dures and products or changes to the designed products, is intended to inform the certifying competent authority of 
the organization and its activities. On the other hand, the Handbook is a guide to the activities of the enterprise, as-
sociated with the confirmation of compliance of the products to the requirements of the airworthiness ensuring and 
environmental protection.  

Audit by the inspectors of the competent authority is conducted to improve the quality management system and 
applied design procedures. The auditors' comments concern the following questions. Use of terminology, which 
should clearly correspond to the terms and definitions established in the relevant approved national documents. Dis-
playing the actions corresponding to the beginning of the product design activity. Description of the main units in-
volved in the design, their functions, the control system and the interaction between them. Information about the 
qualifications and experience of the management team. Approval of significant changes in the project support sys-
tem. Description of the documents defining the composition of a typical design of an aircraft engine. Full reproduc-
tion of the Organization Certificate of Approval. Some other questions. 

Keywords: Aviation Regulations of Ukraine, the Handbook, content requirements, a Design Organisation Cer-
tificate, the competent authority, the external audit, the flight worthiness 
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